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DIE SOFTWARE

Operations1 - Die Kl-gestutzte Plattform far Operations Manager zur
Maximierung der Produktivitat auf dem Shopfloor

Kommunizieren

Verstehen

w Anleiten & Erfassen

Today, 9:46

P Order 4343739 Assembly line

Assembly line: main part
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Bitte geben Sie die folgenden Daten ein

»
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i | | e

Arbeitsanweisung

Prasentation I
Modul

7

Vergewissern Sie sich, dass die Oberflache frei von Kratzern ist und die =
Breite innerhalb der Abweichung liegt. e~ —

# Zahlenriickgabe

v Kontrollkastchen
- —
= Mehrfachauswahl

=== 7~ Unterschrift

/ Material
B Freitextfeld  Bearbeiten @ Entfenen

= v

" B¢ Video



Kunden / Operations1 Problemstellung: Datenlibertragung
ist nicht wertschépfend, dauert und birgt Business Risiken!

Mam

PEumr b ol W damcul \
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——
@Kostenmtensw _a

€D Manueller Aufwand

Kunden i

- Manueller Ubertrag von Unmengen an
bestehender Dokumentation

- Langere time-to-value

- Unerwartete Aufwande mit nicht
wertschoépfender Arbeit

operations]!

Far Operationst:

- Aufwande unsererseits im Onboarding

- Verzégerung des nachsten
Wachstumsschritts / Ramp-up
langsam

- Steigendes Risiko von Churn
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Technische Problemstellung: Word & PowerPoint enthalten
nur schlecht bzw. unstrukturierte Daten!

e Uberfihrung in
strukturierten Datensatz
{ "arbeitsgang™ " Montiere Baugruppe A",

' "interaktion™ { "interaktionsTyp": "OK-NOK",

.Montiere Baugruppe A
und prufe die e

interaktionsText": "Prufe die Leichtgangigkeit
Leichtgangigkeit der der Komponente B in der
Komponente B in der } Fihrungsschiene "}
FUhrungsschiene”

Schemadeflnlton

{ "arbeitsgang™ "Beschreibung der Tatigkeit",
"interaktion™ { "interaktionsTyp" "Art der Interaktion”,
"interaktionsText": "Beschreibung der Interaktion" }
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Unsere Losung: Der Al Document Automator

= Automatischer Ubertrag von
bestehenden Dokumenten
(PDF, Word, PowerPoint, Excel)

= Mapping der Inhalte auf
Operationsl1 Strukturen

= Ubernahme und
Positionierung von Bildern

Schnelle Anpassung bei
spezifischen Wlunschen der
Nutzer

operations]!

Editor
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I v Plichtangabe Erklarung @ v
Duplizieren
3 -
0. 18y Bestatigung Interaktionstyp konvertieren
= Bid_2_
v
v/ Checkbox
i #  Zahlenriickgabe
[
Textriickgab
G aty 00 extriickgabe
v Erkla 2 NA
E_] Freitextfeld iing @ M
- Arbeitsgang hinzufiigen
= Multiple-Choice
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Unsere Kunden erreichen eine Reduktion im
Dokumentenerstellungsaufwand um bis zu 80 %

s

Smith
Mit dem Al Document Automator erstellen
wir eine Arbeitsanweisung in wenigen
Minuten, die sofort wertschépfend in der
Produktion eingesetzt werden kann.

Adrian Pagano
s Production Manager

Der Al Document Automator strukturierte
ltickenlos unser PDF-Dokument und wendete die
richtigen Schritte an. Ein echter Gamechanger fr

die Vereinfachung der Dokumententibertragung.

Jacob Reid,
Head Engineering
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Etwa ein Drittel aller Dokumente in Operations] werden

aktuell Gber den Al Document Automator erstellt

100%
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20% 41% 44%
31%
10%
0%

Jan 12-18 Jan 19-25 Jan 26 - Feb 1 Feb 2 -8 Feb 9 -15

Hm Al Generated ® Manually Created
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Wir nutzen OpenAl 04-mini mit Structured Outputs, um die

Inhalte auf unsere Struktur zu mappen

T

Upload PDF,
DOCX, PPTX,
XLSX

Text extraction

& chunking

MS Azure

©

OpenAl 4o0-mini

\ 4

with ,Structured
Outputs”
{%

,Default” prompt

6 Image extraction
~STRING..

operations]
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Merging of
json outputs

5

operations]

~STRING..

Merging placing of
Images to create
document
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Entwicklungsansatz und Learnings

v UnterstlUtzung von Bildintegration aktuell nur fir PDF-Format, da
Office-Dokumente einfach in PDF-Format konvertiert werden kénnen

u’j} Bestatigung

v" Kein Custom Prompting fir Kunden - Unsere Nutzer sind keine 4
Prompt-Engineers!

Zahlenrickgabe

0 Textriickgabe

v Temperature auf 0.7, um inhaltlich méglichst unveranderte Outputs @ rotectaa
zu erhalten = e o
v" Interaktionstyp konvertieren: Einflhrung eines neuen Features, das = pesctvebuna
bereits seit langerer Zeit im Backlog lag € B, Video, FOF
[c] Bild
L4 03 Video
: -+ Arbetsgang hinzutugen : B © Ouptiren = Unterschrift
O s Externer Request
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Warum konnte eine Arbeitsanweisung zum Rusten nicht
importiert werden?

Content
filtering

+~oingle Minute
Exchange of Die”

i : ,Single Minute Detecting and filtering
= & Exchange of Die” harmful content: hate, sexual,
violence, and self-harm

A\
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Vorsicht!
Feuergefahrliche
Stoffe




Wrap-up:
Warum der Al Document Automator ein Erfolg fur ist

v" Wir konnten ein reales Problem mit einem grol3en
Pain / Impact fUr unsere Kunden und uns l6sen.

v' Schnelle Erfolge — Aktuelle Version innerhalb e

CPF-Erdverbindungen

weniger Monate in unserer Software verfugbar. =
1 RN
v EinfUhrung von Al-Credits macht zukUlnftig neue, ﬁ Fi jede erfolgreiche Dokumentengenerierung wird cn
spannende Revenue-Streams auf. & | Grganinaton getsitund monatich smevert.

v" Integration von Al-Features macht neue
Budget-Topfe bei unseren Kunden zuganglich.
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CONTACT T & | e : =4 —

Stefan Philipp
Head of Product

stefan.philipp@operationsl.com

www.operationsl.com

SAP 1S0
§ Partner =
=] Capt

[Capterra| 4 g

27001
cioplenu GmbH

Lindleystral3e 8d
60314 Frankfurt am Main
Germany

9> GetApp

USER REVIEWS

* ok hk

operations1 2/19/2025 SLIDE 14



Wie wir mithilfe von Kl das Prozesswissen unserer Kunden
digitalisieren, internationalisieren und kommunizieren

Al Document Automator SchlieGen N ‘--..._,_\
ﬁ* Ubersetzen mit Kl
Sprachen v
~
® o B oo
Si
e English
C6opKa 1 BBOA, B 3kcnnyaTaumio | GHT-435i .
P Dansk
ardteit atr sttt | GHT-435i Polski
w
° Assembly & Commissioning | GHT-435i = swom

atei oder e
sie per D rop
hi
Wikhien Sie die Dokumentsprache *

v

z #

Editor B

+  Asmeitsgang hinzufigen -
) 7 <L <
g = Y
Editor

Bereits vorhandene Anweisungen Kl-unterstiitzte Ubersetzung von
aus PDF, Word, Excel, PowerPoint Arbeitsanweisungen & Checklisten
durch Kl Gberfuhren mit wenigen Klicks
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N

Bitte geben Sie die folgenden Daten ein

B | (i) ||

Ver g ssern Sie sich, dass die Oberflache frei von Kratzern ist und die
Brei

hLbd r Abweichung liegt.

# Zahlenriickgabe

+ Kontrollkastchen
= Mehrfachauswahl
- Unterschrift

/& Material

B Freitextfeld s nmvb wwwwwwwwwwww men

B¢ Video

Dokumentendnderungen mit
Kl identifizieren und an
Shopfloor kommunizieren
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Al Assistant - Einbindung kundenspezifischer Informationen
aus Operations1 Gber Optimierung des LLM durch RAG*

operations! e operations]

TASKS X
Getriebe macht laute Gerausche
S e
(=
Informationen Updates hoch [3 offen o PDF
Freitag, August 02, 2024, 10:10 ]

Michael Werker hat diese Aufgabe aus Report erstellt
64238 Standard-Wartung_AG54W0

Operations1 Shopfloor Al Assistant N— P
<
Nach den vorliegenden Informationen ist es ———
wahrscheinlich, dass das Getriebe iibermaRig
abgenutzt ist und die lauten Gerdusche verursacht
Die beste Losung wére die Durchfiihrung einer <

griindlichen Inspektion und Wartung des Getriebes o
Al Assistant anderte Status zu m 1011 .'_’ o e

ﬁ Update hinzufiigen

4

OpenAl LLM

*Retrieval-Augmented Generation

(@) p era t | on 51 Webinar | Nahtlose Integration von Operationsl 26.06.2024 SLIDE 16
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